Polityka prywatnosci serwisu

Kazdego dnia dbamy o to, aby korzystanie z ustug naszego serwisu [smartcreation.pl] byto dla Ciebie
komfortowe i bezpieczne. Z tego powodu przekazujemy Ci wazne informacje na temat tego, w jaki
sposéb wykorzystywane sg przekazane nam dane oraz dane zbierane podczas Twojej aktywnosci w
naszym Serwisie.

Wiemy, jak wazne sg prywatnos¢ i bezpieczenstwo, w tym zwtaszcza prywatnos¢ i bezpieczenstwo
dzieci. W Polityce Prywatnosci, ktorg Ci przekazujemy, wyjasniamy, jakie dane i po co gromadzimy oraz
w jaki sposdb je przetwarzamy, abys mogt by¢ pewien, ze sg u nas bezpieczne.

1. Informacje ogdlne.

1. Operatorem Serwisu [http://smartcreation.pl] jest Smart Creation Sp. z 0.0. z siedzibg w
Myslenicach, 32-400 Myslenice NIP: 678-315-60-97

2. Serwis realizuje funkcje pozyskiwania informacji o uzytkownikach i ich zachowaniu w
nastepujgcy sposob:
1. Poprzez dobrowolnie wprowadzone w formularzach informacje.

2. Poprzez zapisywanie w urzadzeniach koricowych pliki cookie (tzw. "ciasteczka").

3. Poprzez gromadzenie logéw serwera www przez operatora hostingowego.

2. Informacje w zwigzku z RODO.

Zgodnie z art. 13 ust. 1i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych, dalej: RODO) (Dz. Urz. UE L119/1) informujemy, ze:

1. Administratorem Twoich danych osobowych jest Smart Creation Sp. z 0.0. z siedzibg w
Myslenicach, 32-400 Myslenice NIP: 678-315-60-97

2. Inspektorem ochrony danych u Administratora jest Krzysztof Jabtonski, kontakt e-mail pod
adresem: biuro@smartcreation.pl

3. Twoje dane osobowe bedg przetwarzane zgodnie z RODO w celu:

- $wiadczenia ustug drogg elektroniczng w zakresie udostepniana Ci tresci gromadzonych w
Serwisie — wdwczas podstawg prawng przetwarzania jest niezbedno$é przetwarzania do
wykonania umowy (art. 6 ust. 1 lit. b) RODO),

- w celach analitycznych i statystycznych — woéwczas podstawg prawng przetwarzania jest
uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO), polegajgcy na prowadzeniu analiz
aktywnosci Uzytkownikdéw, a takze ich preferencji, w celu poprawy stosowanych
funkcjonalnosci i Swiadczonych ustug,

- w celu ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami — podstawg
prawng przetwarzania jest uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO)
polegajacy na ochronie swoich praw.

4. W niektérych przypadkach, gdy bedzie to niezbedne dla wykonywanych przez nas ustug lub
obowigzku prawnego, bedziemy uprawnieni do ujawnienia Twoich danych osobowych
nastepujgcym grupom odbiorcow:

- naszym upowaznionym pracownikom i wspdtpracownikom, ktérym Twoje dane osobowe
beda ujawniane po to, by mogli wykonaé swoje obowigzki;
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- podmiotom, ktérym zlecamy wykonywanie ustug zwigzanych z przetwarzaniem danych
osobowych np. dostawcy hostingu;
- sgdom, organom administracji publicznej, organom s$cigania w zwigzku z
prowadzonymi przez nie postepowaniami.
Administrator zastrzega sobie prawo ujawnienia informacji  dotyczacych uzytkownika
wiasciwym organom, lub osobom trzecim, ktére zgtoszg zgdanie udzielenia takich informacji,
w oparciu o odpowiednig postawe prawng oraz zgodnie z przepisami obowigzujgcego prawa.
Okres przetwarzania danych przez Administratora zalezy od rodzaju $wiadczonej ustugi i celu
przetwarzania. Co do zasady dane przetwarzane sg przez czas $wiadczenia ustugi do czasu
wycofania wyrazonej zgody lub zgtoszenia skutecznego sprzeciwu. Okres przetwarzania danych
moze by¢ przedtuzony w przypadku, gdy przetwarzanie jest niezbedne do ustalenia,
dochodzenia lub obrony przed ewentualnymi roszczeniami, a po tym okresie, jedynie w
przypadku i w zakresie, w jakim bedg wymagac tego przepisy prawa.
Przystuguje Ci prawo zgdania od Administratora:

1. dostepu do swoich danych osobowych,

2. prawo do ich sprostowania,
3. prawo do ich usuniecia,
4. prawo do ich ograniczenia przetwarzania,

5. prawo do przenoszenia danych.
Przystuguje Ci prawo do ztozenia sprzeciwu w zakresie przetwarzania przez Administratora
Twoich danych osobowych w celu wykonania prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych
przez Administratora, w tym profilowania, przy czym prawo sprzeciwu nie bedzie mogto by¢
wykonane w przypadku istnienia waznych prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania,
nadrzednych wobec Ciebie interesdw, praw i wolnosci, w szczegdlnosci ustalenia, dochodzenia
lub obrony roszczen.
Na dziatania Administratora przystuguje skarga do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.
Podanie danych osobowych jest dobrowolne i niepowigzane z umowa lecz niezbedne do
przetworzenia zapytania, a ich niepodanie uniemozliwi realizacje zapytania.
Poziom ochrony danych osobowych poza Europejskim Obszarem Gospodarczym (EOG) rézni
sie od tego zapewnianego przez prawo europejskie. Z tego powodu Administrator przekazuje
dane osobowe poza EOG tylko gdy jest to konieczne, i z zapewnieniem odpowiedniego stopnia
ochrony, przede wszystkim poprzez:
- wspétprace z podmiotami przetwarzajgcymi dane osobowe w panstwach, w odniesieniu do
ktérych zostata wydana stosowna decyzja Komisji Europejskiej;
- stosowanie standardowych klauzul umownych, wydanych przez Komisje Europejska;
- stosowanie wigzacych regut korporacyjnych, zatwierdzonych przez wtasciwy organ nadzorczy;
- w razie przekazywania danych do USA — wspodfprace z podmiotami uczestniczagcymi w
programie Tarcza Prywatnosci (Privacy Shield), zatwierdzonym decyzjg Komisji Europejskiej.
Administrator zawsze informuje o zamiarze przekazania danych osobowych poza EOG na etapie
ich zbierania.
Administrator na biezgco prowadzi analize ryzyka w celu zapewnienia, ze dane osobowe
przetwarzane sg przez niego w sposob bezpieczny, zapewniajacy przede wszystkim, ze dostep
do danych majg jedynie osoby upowaznione i jedynie w zakresie, w jakim jest to niezbedne ze
wzgledu na wykonywane przez nie zadania. Administrator dba o to, by wszystkie operacje na
danych osobowych byty rejestrowane i dokonywane jedynie przez uprawnionych pracownikow
i wspotpracownikdw. Administrator podejmuje wszelkie niezbedne dziatania, by takze jego
podwykonawcy i inne podmioty wspdtpracujgce dawaty gwarancje stosowania odpowiednich
Srodkéw bezpieczenstwa w kazdym przypadku, gdy przetwarzajg dane osobowe na zlecenie
Administratora.



3. Informacje w formularzach.
1. Serwis zbiera informacje podane dobrowolnie przez uzytkownika.

2. Serwis moze zapisaé ponadto informacje o parametrach potgczenia (oznaczenie czasu, adres
IP)

3. Dane w formularzu nie sg udostepniane podmiotom trzecim inaczej, niz za zgodg uzytkownika.

4. Dane podane w formularzu sg przetwarzane w celu wynikajgcym z funkcji konkretnego
formularza, np. w celu dokonania procesu obstugi zapytania, kontaktu handlowego.

4. Informacja o plikach cookies.

1. Serwis korzysta z plikéw cookies.

2. Pliki cookies (tzw. ,ciasteczka”) stanowig dane informatyczne, w szczegdlnosci pliki tekstowe,
ktére przechowywane sg w urzgdzeniu koncowym Uzytkownika Serwisu i przeznaczone sg do
korzystania ze stron internetowych Serwisu. Cookies zazwyczaj zawierajg nazwe strony
internetowej, z ktdorej pochodzg, czas przechowywania ich na urzadzeniu koncowym oraz
unikalny numer.

3. Podmiotem zamieszczajgcym na urzadzeniu koncowym Uzytkownika Serwisu pliki cookies oraz
uzyskujgcym do nich dostep jest operator Serwisu.

4. Pliki cookies wykorzystywane sg w nastepujacych celach:

1. tworzenia statystyk, ktdre pomagajg zrozumieé, w jaki sposéb Uzytkownicy Serwisu
korzystajg ze stron internetowych, co umozliwia ulepszanie ich struktury i zawartosci;

2. utrzymanie sesji Uzytkownika Serwisu (po zalogowaniu), dzieki ktérej Uzytkownik nie
musi na kazdej podstronie Serwisu ponownie wpisywac loginu i hasta;

3. okredlania profilu uzytkownika w celu wyswietlania mu dopasowanych materiatow w
sieciach reklamowych, w szczegdlnosci sieci Google.

5. W ramach Serwisu stosowane sg dwa zasadnicze rodzaje plikdw cookies: , sesyjne” (session
cookies) oraz ,state” (persistent cookies). Cookies ,sesyjne” sg plikami tymczasowymi, ktére
przechowywane sg w urzadzeniu konicowym Uzytkownika do czasu wylogowania, opuszczenia
strony internetowej lub wyfaczenia oprogramowania (przegladarki internetowej). ,State” pliki
cookies przechowywane sg w urzadzeniu koricowym Uzytkownika przez czas okreslony w
parametrach plikdw cookies lub do czasu ich usuniecia przez Uzytkownika.

6. Oprogramowanie do przegladania stron internetowych (przegladarka internetowa) zazwyczaj
domyslnie dopuszcza przechowywanie plikdw cookies w urzgdzeniu koncowym Uzytkownika.
Uzytkownicy Serwisu mogg dokona¢ zmiany ustawien w tym zakresie. Przegladarka
internetowa umozliwia usuniecie plikdw cookies. Mozliwe jest takze automatyczne blokowanie
plikdw cookies Szczegétowe informacje na ten temat zawiera pomoc lub dokumentacja
przegladarki internetowe;j.

7. Ograniczenia stosowania plikdw cookies mogg wptyna¢ na niektére funkcjonalnosci dostepne
na stronach internetowych Serwisu.

8. Pliki cookies zamieszczane w urzadzeniu koncowym Uzytkownika Serwisu i wykorzystywane
moga by¢ réwniez przez wspodtpracujacych z operatorem Serwisu reklamodawcéw oraz
partneréw.

9. Zalecamy przeczytanie polityki ochrony prywatnosci tych firm, aby pozna¢ zasady korzystania z
plikdw cookie wykorzystywane w statystykach: Polityka ochrony prywatnosci Google Analytics




10. Pliki cookie mogg by¢ wykorzystane przez sieci reklamowe, w szczegélnosci sie¢
Google, do wyswietlenia reklam dopasowanych do sposobu, w jaki uzytkownik
korzysta z Serwisu. W tym celu mogg zachowac informacje o $ciezce nawigacji
uzytkownika lub czasie pozostawania na danej stronie.

11. W zakresie informacji o preferencjach uzytkownika gromadzonych przez sie¢
reklamowg Google uzytkownik moze przegladac i edytowac informacje wynikajgce z
plikdw cookies przy pomocy narzedzia: https://www.google.com/ads/preferences/

12. Jesli uzytkownik nie chce otrzymywaé plikdw cookies, moze zmienié ustawienia przegladarki.
Zastrzegamy, ze wytgczenie obstugi plikdw cookies niezbednych dla proceséw
uwierzytelniania, bezpieczenstwa, utrzymania preferencji uzytkownika moze utrudnié
korzystanie ze serwisu.

5. Logi serwera.

1. Informacje o niektérych zachowaniach uzytkownikéw podlegajg logowaniu w
warstwie serwerowej. Dane te sg wykorzystywane wytgcznie w celu administrowania
serwisem oraz w celu zapewnienia jak najbardziej sprawnej obstugi Swiadczonych
ustug hostingowych.

2. Przegladane zasoby identyfikowane sg poprzez adresy URL. Ponadto zapisowi moga

podlegac:
1. czas nadejscia zapytania,
2. czas wystania odpowiedzi,
3. nazwe stacji klienta — identyfikacja realizowana przez protokdt HTTP,
4. informacje o btedach jakie nastgpity przy realizacji transakcji HTTP,
5. adres URL strony poprzednio odwiedzanej przez uzytkownika (referer link) — w
przypadku gdy przejscie do Serwisu nastgpito przez odnosnik,
6. informacje o przegladarce uzytkownika,
7. Informacje o adresie IP.

3. Dane powyisze nie sg kojarzone z konkretnymi osobami przeglagdajgcymi strony.

4. Dane powyzsze sg wykorzystywane jedynie dla celd6w administrowania serwerem.

6. Zmiany polityki prywatnosci

Polityka jest na biezgco weryfikowana i w razie potrzeby aktualizowana. Aktualna wersja polityki
zostatfa przyjeta i obowigzuje poczagwszy od 25 maja 2018r.



